
Poli�que de confiden�alité  

La poli�que de confiden�alité vise à mieux faire comprendre nos pra�ques lorsque nous recueillons vos 
renseignements personnels par des moyens technologiques. 

Renseignements personnels recueillis 

Les renseignements personnels sont recueillis en toute transparence avec votre consentement libre et éclairé. Vos 
renseignements personnels sont accessibles uniquement aux employés qui en ont besoin dans l’exercice de leurs 
fonc�ons. 

Catégories de 
renseignements 

Exemples de renseignements Fins pour lesquelles vos 
renseignements sont collectés 

Catégories d’employés qui 
pourraient accéder aux 
renseignements 

Renseignements de 
contact 

·Nom, prénom 

·Adresse électronique  ou 
postale 

·Numéro de téléphone 

·Créa�on d’un compte 

·Envoi de communica�ons 

·Employés des loisirs 

·Employés des 
communica�ons 

Renseignements 
d’iden�té 

·Pièces d’iden�té 

·Lien entre les 
membres  d’une famille 

·Obten�on de la carte 
citoyenne 

·Accès aux services et ac�vités 
de la bibliothèque et des 
loisirs 

·Employés des loisirs 

Renseignements 
d’emploi 

·Curriculum vitae ·Analyse et traitement de 
candidature 

·Employés des ressources 
humaines 

Renseignements sur 
votre u�lisa�on de 
nos sites Web 

·Témoins de 
connexion  (cookies) 

·Parcours et historique    de 
naviga�on sur nos  sites 

·Adresse IP 

·Renseignements  rela�fs à 
votre appareil,  système 
d’exploita�on ou navigateur 

·Mesurer la performance des 
campagnes publicitaires 

·Assurer le bon 
fonc�onnement de nos sites 

·Faciliter la naviga�on 

·Analyser les données de 
naviga�on 

·Vous proposer des offres et 
du contenu publicitaire ciblé 

·Employés du service des 
communica�ons 

 
Nous pouvons faire appel à des �ers pour nous aider à vous offrir des services en ligne à par�r de notre site Web. 
Ces �ers recueillent vos renseignements en notre nom, par exemple, CITAM (alertes à la popula�on), Sport-Plus 
(carte citoyenne et inscrip�on aux ac�vités des loisirs), ACCEO Solu�ons (paiement de constat d’infrac�on). Nos 
employés n’ont pas accès aux renseignements financiers transmis à l’un de ces �ers lors d’un paiement. 

 
 
 



Moyens par lesquels vos renseignements personnels sont recueillis 

Les renseignements personnels sont fournis directement par vous, notamment lors de l’accès aux sites, aux services 
en ligne ou applica�ons fournis par nous ou par nos fournisseurs. Notre site Web u�lise des fichiers témoins 
(cookies), qui permetent de mémoriser certaines informa�ons au sujet de votre appareil, dans l’objec�f de faciliter 
la naviga�on sur le site. L’appareil crée et conserve ces fichiers. Ils ne nous permetent pas de vous iden�fier. 

Mesures de refus et conséquences possibles 

À tout moment, vous pouvez ajuster les paramètres de votre navigateur pour gérer l’u�lisa�on et la sauvegarde des 
fichiers témoins. Pour savoir comment modifier vos paramètres, consultez le sou�en technique de votre 
navigateur: Chrome, Firefox, Edgeet Safari. Veuillez noter que le fonc�onnement de certains services en ligne ou 
fonc�onnalités pourraient en être affectés. 

Communica�on des renseignements personnels 

Vos renseignements ne sont u�lisés que pour les fins pour lesquelles ils ont été recueillis. Aucune autre u�lisa�on 
ou communica�on n’est faite sans votre consentement. 

Communica�on à l’extérieur du Québec 

Vos renseignements personnels pourraient être communiqués à l’extérieur du Québec. Si tel est le cas, nous nous 
assurons du respect des exigences légales rela�ves à la protec�on des données. 

Droit d’accès et rec�fica�on des renseignements personnels 

Vous pouvez avoir accès aux renseignements personnels qui vous concernent et en demander la rec�fica�on. 

La consulta�on et la rec�fica�on des renseignements personnels en lien avec la carte citoyenne et l’inscrip�on aux 
ac�vités du Service des loisirs se fait par le biais du portail Sport-Plus. 

Si un compte a été créé, la ges�on des renseignements personnels en lien avec les alertes et no�fica�on de masse 
peut être faite à par�r du site de CITAM. 

La consulta�on et la rec�fica�on des renseignements personnels en lien avec une candidature soumise en ligne par 
le biais de Jobillico se fait à par�r du site htps://www.jobillico.com/voir-entreprise/ville-de-sainte-adele.jSqoQp 

Pour tout autre cas ou toute ques�on, une demande peut être adressée au responsable indiqué sur la page Accès 
aux documents et protec�on des renseignements personnelsde notre site internet. 

Mesures prises pour assurer la confiden�alité et la sécurité des renseignements personnels 

Nous prenons toutes les mesures nécessaires afin de protéger vos renseignements personnels. Ces mesures 
comprennent notamment des protec�ons physiques (ex. : restric�ons d’accès), technologiques (ex.: protec�on par 
mots de passe, surveillance et contrôle), humaines (ex.: ac�vités de forma�on et sensibilisa�on) et administra�ves 
(ex.: procédure de ges�on des incidents de confiden�alité). 

Plaintes 

Toute plainte rela�ve à nos pra�ques de protec�on des renseignements personnels ou de notre conformité aux 
exigences de la Loi qui concernent les renseignements personnels doit être transmise au responsable indiqué sur la 
page Accès aux documents et protec�on des renseignements personnelsde notre site internet. 

Modifica�on de la poli�que 

Cete poli�que peut être modifiée lorsque nécessaire, selon les modalités des lois et règlements en vigueur. 

Entrée en vigueur: 31 janvier 2024 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&p=cpn_cookies
https://support.mozilla.org/fr/products/firefox/protect-your-privacy/cookies
https://www.accepterlescookies.com/comment-accepter-les-cookies-sur-microsoft-edge.html
https://support.apple.com/fr-fr/HT201265
https://www.sport-plus-online.com/prmsmvc/Home/Index
https://massalert.citam.ca/
https://www.jobillico.com/voir-entreprise/ville-de-sainte-adele.jSqoQp
https://ville.sainte-adele.qc.ca/page-service-du-greffe-acces-aux-documents.php
https://ville.sainte-adele.qc.ca/page-service-du-greffe-acces-aux-documents.php
https://ville.sainte-adele.qc.ca/page-service-du-greffe-acces-aux-documents.php

